Sprawozdanie z dziatalnosci
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zbicznie za 2021 rok

oraz potrzeby w zakresie pomocy spotecznej

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zbicznie przedktada radzie gminy roczne sprawozdanie z dziatalnosci
Osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zbicznie funkcjonuje jako gminna jednostka organizacyjna
pomocy spofecznej. Realizuje ustawowe zadania wtasne gminy i obowigzkowe zadania witasne
gminy oraz zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej, a takze pomocowe programy panstwa
w zakresie poprawy zycia najubozszych mieszkancéw z terenu gminy Zbiczno.

Kadra Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

W 2021 r. w Osrodku zatrudnionych byto na umowe o prace 10 pracownikéw w trzech zespotach
pracy oraz kierownik:

Kierownik — 1 osoba,

Zespot finansowo — ksiegowy: gtdéwna ksiegowa — 1 osoba, inspektor — 1 osoba,

Zespot pomocy spotecznej i wsparcia rodziny: pracownicy socjalni — 3 osoby, asystent rodziny — 2
osoby ( zastepstwo),

Zespot swiadczen pienieznych dla rodziny — inspektorzy 3 osoby.

W okresie trzech miesiecy tj. styczert —marzec 2021 r. do tut. Osrodka zgtosit sie wolontariusz, ktory
pomagat osobom starszym, samotnym lub niepetnosprawnym w codziennych zakupach, spacerach
lub kontakcie z lekarzem rodzinnym, z uwagi na ograniczone mozliwosci poruszania sie ze wzgledu
na pandemie COVID-19.

Swiadczenia z pomocy spotecznej

O swiadczenia z pomocy spotecznej mogg ubiegac sie osoby lub rodziny, ktére spetniajg kryteria
dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spotecznej:

e dla osoby samotnie gospodarujgcej 701 zt
e dla osoby w rodzinie 528 zt

przy jednoczesnym wystgpieniu, co najmniej jednego z powoddw wymienionych w art. 7 ustawy
o pomocy spotecznej np. bezrobocie, niepetnosprawnosé, przemoc, sieroctwo, dtugotrwata
choroba, alkoholizm, narkomania. Podstawg przyznania Swiadczenia z pomocy spotecznej jest



przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego. Pracownicy socjalni ustalajg sytuacje dochodows,
zyciowa, rodzinng, zawodowa, zdrowotng cztonkdéw rodziny.

Powody przyznania pomocy w roku 2021 ksztaftowaly sie nastepujgco w poréwnaniu do roku

2020:
Powody trudnej sytuacji
y trudne) sytuacy 2020 2021
Zyciowej
Ubdstwo 95 93
Sieroctwo 0 0
Bezdomnos¢ 1 2
Potrnga throny 33 33
macierzynstwa
Bezrobocie 96 88
Niepetnosprawnos¢ 57 41
Dfugo'Fr\{vafa choroba lub 40 45
ciezka choroba
Bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo —
wychowawczych i 17 33
prowadzenia gospodarstwa
domowego — ogbtem
Przemoc w rodzinie 1 0
Alkoholizm 4 4
Narkomania 0 0
Trudnosci w
przystosowaniu do zycia po 0 0
zwolnieniu z zaktadu
karnego
Trudnosci w integracji 0 0
cudzoziemcow
Zdarzenia losowego i 0 0
sytuacji kryzysowej
Kleski zywiotowej lub 0 0
ekologicznej

Zrédto: sprawozdanie MRiPS -03



Znaczny wzrost przyznania pomocy z powody trudnej sytuacji zyciowe] jakim jest bezradnos¢
w sprawach opiekunczo —wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego spowodowana
jest rozszerzeniem definicji, w ktdrej aktualnie wchodza rodziny niepetne oraz wielodzietne.
Oczywiscie z obserwacji i pracy z rodzing pracownicy socjalni nie stwierdzili znaczacych uchybien
w sprawach opiekunczo — wychowawczych we wszystkich rodzinach. Ponadto rodziny wskazywaty
wiekszg bezradno$¢ z uwagi na nauke zdalng i spowodowane tym zjawiskiem wykluczenie
réwiesnicze. Wsparciem asystenta rodziny byto objetych 12 rodzin.

Swiadczenia z pomocy spotecznej finansowane s3 z dwdch zrédet: budzetu panstwa (dotacja
celowa) oraz budzetu gminy (Srodki wtasne gminy) niektdre zadania finansowane sg réwniez
z innych pozyskanych srodkéw w ramach programoéw lub projektow.

W ramach ustawowych zadan Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat:
1. Zasitki state
Zasitek staty przystuguje:

1) petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochéd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujgcej;

2) petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdéd na osobe w rodzinie sg nizsze od
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

T3 formg pomocy objeto 28 oséb, wyptacono 257 swiadczen na taczng kwote 127 693,49 zt. W tym
kwota 2.520,06 zt jako wktad wtasny w projekt Kujawsko — Pomorska Teleopieka.

Optacano sktadki zdrowotne za 25 oséb pobierajgcych zasitki state z pomocy spotecznej,
niepodlegajacych obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, ktére bezposrednio
przekazywane byty do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, na kwote 11.643,97 zt.

Zadanie wtasne dotowane.

2. Woyptate zasitkéw okresowych

Z tej formy pomocy skorzystato 67 rodzin. Wyptacono 400 swiadczen na tgczng kwote 144 640,54
zt. Zadanie wtasne dotowane w catosci. Zasitki okresowe otrzymaty gtéwnie rodziny, w ktérych
wystepowat problem bezrobocia oraz diugotrwatej choroby, ktérych dochdéd nie przekraczat
kryterium dochodowego.

3. Wyptate zasitkow celowych w tym specjalnych celowych i w naturze.

Zasitki celowe przeznaczone byly gtéwnie na pokrycie kosztéw zwigzanych z leczeniem, zakupem
opatu, zakupu odziezy i obuwia oraz zakupu zywnosci. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe przyznawany byt
specjalny zasitek celowy. Powyzszg formg pomocy objeto 43 rodziny. Wyptacono zasitki na fgczng
kwote 36. 569,00 zt. Zadanie finansowane ze srodkéw wtasnych.



4. Pobyt w DPS

Osobie wymagajacej catodobowe] opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie-
moggacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktdrej nie mozna zapewnié niezbednej
pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spo-
tecznej. Osobe wymagajacg tej formy wsparcia kieruje sie do domu pomocy spotecznej odpowied-
niego typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, chyba ze oko-
licznosci sprawy wskazujg inaczej, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej przedstawiciela ustawo-
wego na umieszczenie w domu pomocy spoteczne;.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej pokrywat koszty 10 osobom przebywajgcym w domach
pomocy spotecznej. Ogétem koszty wyniosty 304.684,86 zt, za pobyt w réznych dps na terenie kraju.
Zadanie finansowane ze srodkéw wtasnych. Natomiast Sredni miesieczny koszt pobytu jednego
mieszkanca w dps w 2021r. wynidst 3.100,00 zf.

5. Ustugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych
0sdb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych
ustug opiekunczych. Ustugi opiekuricze mogg by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga po-
mocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni nie
mogg takiej pomocy zapewnié. Ustugi opiekuricze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych
potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwo-
$ci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Ustugi opiekuicze $wiadczone byty w srodowisku domowym dla 1 osoby wymagajgcej opieki
i pomocy osoby drugiej. Koszty zwigzane z zatrudnieniem 1 opiekunki na umowe zlecenie wyniosty
4388,16 zt i pokryto je ze srodkéw wtasnych gminy.

6. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ustugi opiekuncze przeznaczone s3 dla:

e 0s06b dorostych, wykazujgcych zaburzenia wymienione w art. 3 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego:

o chorych psychicznie (wykazujgcych zaburzenia psychotyczne);
o uposledzonych umystowo;

o 0s6b wykazujgcych inne powazne zaktdcenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie
ze stanem wiedzy medycznej zaliczane sg do zaburzen psychicznych, a osoba ta wy-
maga takiej formy pomocy i opieki niezbednej do zycia w srodowisku rodzinnym lub
spotecznym,

e w wyjatkowych przypadkach dla dzieci i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi, pozba-
wionych dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych,



jesli nie majg mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢ swiadczonych przez inne zobowig-
zane podmioty.

Przyznajac specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, nalezy mie¢ na
wzgledzie zasade pomocniczosci, wynikajgcg z ustawy o pomocy spotecznej, ktéra definiuje pomoc
spoteczng jako instytucje polityki spotecznej paristwa, majgca na celu umozliwienie osobom i ro-
dzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokona¢, wykorzy-
stujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

W naszej gminie z powyzszej pomocy korzystato 6 dzieci, ktére wymagaty rewalidacji w warunkach
domowych w celu poprawy funkcjonowania w zyciu codziennym. Dzieci byly objete wsparciem
logopedycznym, rehabilitacji ruchowej oraz terapia sensoryczng. Tej formy pomocy czesto nie
zapewniajg placéwki oswiatowe. Zadanie finansowane w catosci z dotacji. Koszt zadania to kwota
23.520,00 zt. Zadanie jest realizowane poprzez zapytanie ofertowe do firm zajmujgcymi sie takimi
dziataniami po wytonieniu odpowiedniego kandydata podpisywana jest umowa na realizacje
konkretnych dziatan. W 2021 r podpisano 2 umowy.

7. Zapewnienie positku

Dozywianie dzieci i zapewnienie jednego gorgcego positku dziennie osobom tego pozbawionym
jest zadaniem wtasnym i obowigzkowym gminy. Adresatami sg dzieci od 0 — 7 roku zycia, uczniowie
szkot podstawowych, srednich oraz osoby doroste w trudnej sytuacji zyciowej w szczegdlnosci
samotne, starsze, chore, niepetnosprawne jezeli ich dochdd nie przekracza 150% kryterium
dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej. Od kilku lat realizowany jest wieloletni
program na lata 2019-2023 ,Positek w szkole i w domu”. W ramach tego zadania 118 dzieci
w szkotach miato mozliwos¢ spozywaé goracy positek, ogdlny koszt programu wynidst tgcznie
143.729,80 zt, tj. z dotacji 86.237,88 zt, sSrodki wiasne 57.491,92 zt.

8. Pomoc Zywnosciowa POPZ

W 2021 r. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zbicznie realizowat pomoc w postaci zywnosci
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa FEAD wspétfinansowanego ze érodkéw
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy . Wspdtpracowalismy w tym zakresie
z Brodnickim Centrum ,Caritas”. Wydano skierowania dla 297 osdéb, mieszkancéw naszej gminy
i kazdy z nich w ciggu roku otrzymat 42,87 kg artykutéw zywnosciowych. PoniesliSmy koszty
zwigzane z magazynowaniem i wydawaniem zywnosci w wysokosci 7.141,50 zt.

9. Pomoc zywnosciowa Bank Zywnosci

24 wrzesnia 2021 roku Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zbicznie podpisat porozumienie
z Bankiem Zywnosci w Grudzigdzu polegajace na odbiorze produktéw krétkoterminowych ze
sklepu ,,Biedronka” w Zbicznie i przekazywaniu ich na rzecz oséb najbardziej potrzebujgcych z te-
renu Gminy Zbiczno. Zywnoé¢ jest dostepna codziennie (poniedziatek — pigtek) w siedzibie GOPS.
W ramach wspodtpracy Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej nie ponosi zadnych kosztow. Umowa
zawarta jest na czas nieokreslony. W 2021 roku GOPS przekazat 44 rodzinom potrzebujgcym z te-
renu naszej gminy zywnos¢ o wartosci 12.120,72 zt. W ten sposdb zapobiegt zmarnowaniu ponad
770 kg zywnosci, 47 opakowan jaj i 37 litrow nabiatu (mleko, maslanka, kefir).



10. Udzielenie schronienia

Do obowigzkéw Naszej Gminy nalezy zapewnienie schronienia osobie tego pozbawionej, ktorej
ostatnim miejscem zameldowania na pobyt staty byta Gmina Zbiczno. W powyzszym celu rozsytane
sg zapytania ofertowe do instytucji zajmujgcych sie pomocy osobom bezdomnym, w celu
podpisania umowy i zagwarantowania miejsca w przypadku pojawienia sie osoby bezdomnej .
W 2021 roku podpisano 2 umowy ze Schroniskiem dla Oséb Bezdomnych w Brodnicy oraz
z Kujawsko — Pomorskim Stowarzyszeniem Pomocy Blizniemu Judym - schronienie dla osdéb
bezdomnych z ustugami opiekuiczymi. W roku 2021 do Schroniska dla Oséb bezdomnych
w Brodnicy zostata skierowana 1 osoba. Koszt pobytu wynidst 280,00 zt.

11. Prace spotecznie uzyteczne

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej obstugiwat 3 osoby bezrobotne skierowane przez Powiatowy
Urzad Pracy w Brodnicy do prac spofecznie uzytecznych. Byty to osoby dtugotrwale bezrobotne,
korzystajgce ze swiadczenn pomocy spotecznej. Osoby te pracowaty od kwietnia do wrzesnia 2021
r. tacznie osobom tym wyptacono kwote 4.932,00 zt, kwota 240,00 zt wydana zostata na szkolenie
BHP tych osdb.

12. Wynagradzanie za sprawowanie opieki

Jest to zadanie w ramach zadan zleconych. Wyptacane $wiadczenie za sprawowanie opieki dla 2
0s6b wynosito 10.049,00 zt kwota 149,00 zt to koszty obstugi. Srodki na ten cel pochodzg w catosci
z dotacji. Przyznanie sSwiadczenia nie wymaga przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego.
Podstawg do wyptacenia jest postanowienie Sadu.

Pozostate zadania realizowane przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zbicznie

1. Zadanie wynikajace z ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych

Prawo do bezptatnych swiadczen zdrowotnych majg osoby, ktére spetniajg kryterium dochodowe
okreslone w ustawie o pomocy spotecznej i nie posiadajg uprawnien zdrowotnych z innego tytutu.
W tym celu niezbedne jest przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego przez pracownika
socjalnego tut. GOPS. W roku sprawozdawczym pracownicy socjalni przeprowadzili 8 wywiadow
Srodowiskowych i przygotowali 8 decyzji.

2. Dodatki mieszkaniowe i energetyczne

Dodatki mieszkaniowe przyznawane sg na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych. Pomoc w postaci dodatkéw mieszkaniowych ma na celu zmniejszenie wysokich
kosztow zwigzanych z utrzymaniem mieszkania ponoszonych przez osoby i rodziny o najnizszych
dochodach. W roku 2021 na pomoc w postaci dodatkdow mieszkaniowych wykorzystano kwote
11.792,97 zt dla 9 rodzin. Zadanie finansowane ze srodkéow wiasnych.



O dodatek energetyczny mogg ubiegac sie osoby lub rodziny, ktére posiadajg prawo do dodatku
mieszkaniowego. Na wypfate dodatkéw energetycznych w roku 2021 wykorzystano kwote 10,94 zt
dla 1 osoby, natomiast koszty obstugi zadania wyniosty 0,22 zt. Zadanie w catosci dotowane.

3. Realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie okre$la zadania gminy w zakresie wspierania
rodziny dotknietej przemocy. Zarzgdzeniem Nr 200/2020 z dnia 11 grudnia 2020 r. Wéjta Gminy
Zbiczno zostat powotany Gminny Zespodt Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Gminie Zbiczno w nowym sktadzie.

Zespdt Interdyscyplinarny to grupa specjalistébw z rdznych instytucji, tgczacych swojg wiedze,
umiejetnosci oraz mozliwosci wynikajace z instytucji ktéra reprezentujg, podejmujg wspodtprace
i skoordynowane dziatania majace na celu niesienie pomocy osobom krzywdzonym oraz
przeciwdziatanie zjawisku przemocy. W roku 2021 prowadzono procedure , Niepieskiej Karty”
wobec 13 rodzin. W ciggu roku odbyly sie 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego oraz 22
posiedzen Grup Roboczych powotanych przez Przewodniczgcg w celu opracowania indywidualnej
pracy z rodzinami.

Kompleksowe dziatanie na rzecz przeciwdziatania przemocy wigze sie z koniecznoscig podnoszenia
kompetencji zawodowych cztonkéw Zespotu, ktéry reprezentujg rdéine grupy zawodowe.
W miesigcu maju 2021 roku 7 cztonkdéw Zespotu uczestniczyto w szkoleniu, ktérego tematem byto:
” Najnowsze aspekty pracy specjalistéw zwalczajgcych uzaleznienia i przemoc, oparte o przyktady
i warsztaty” . W miesigcu pazdzierniku 2021 roku 4 cztonkdéw Zespotu uczestniczyto w szkoleniu
Temat szkolenia: ,, Zadania i kompetencje zespotdéw interdyscyplinarnych — praktyczne problemy
zwigzane ze stosowaniem ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie”.

Realizacja procedury ,Niebieska Karta” jest pracochtonna i wymaga duzego zaangazowania,
umiejetnosci i empatii ze strony cztonkéw Zespotu w stosunku do oséb dotknietych przemoca.

Gminny Osrodek zapewnia obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego.
Wydatki w tym zakresie wyniosty 1.648,54 zt, z przeznaczeniem na zakup materiatéw biurowych,
prowizji bankowych i szkolenie. Udziat w zespole jest bezptatny i odbywa sie w ramach
wykonywanych obowigzkéw stuzbowych.

Szczegbty dotyczace Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego zostaty przedtozone Wéjtowi
w sprawozdaniu za 2021 rok.

4. Realizacja zadania z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Zadania wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej realizuje na terenie
gminy Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zbicznie. Ustawa, o ktérej mowa ktadzie nacisk na
utrzymanie dzieci w ich naturalnym S$rodowisku, czyli rodzinie. Do zadan gminy nalezy
wspotfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej. Ponosi koszty pobytu dzieci w placowkach
opiekunczo-wychowawczych, rodzinnych domach dziecka i rodzinach zastepczych. W roku 2021 nie



byto koniecznosci umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej, w zwigzku z tym nie poniesiono zadnych
kosztow.

Innym zadaniem realizowanym w ramach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
jest zatrudnienie asystenta rodziny, ktéry wspiera rodziny w przezwyciezaniu trudnosci zwigzanych
z opieka i wychowaniem dzieci. Asystent utatwia rodzicom wypetnianie rdl spotecznych aby
doprowadzié do osiggniecia podstawowej stabilizacji zyciowej i nie dopusci¢ do umieszczenia dzieci
w placowkach lub rodzinach zastepczych.

Wydatki zwigzane z zatrudnieniem asystenta rodziny wyniosty fgcznie 53. 689, 52 zt, w tym srodki
dofinansowane z dotacji to kwota 2.000,00 zt.

Szczegodty dotyczace wspierania rodziny zostaty przedstawione w sprawozdaniu z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny za 2021 rok.

5. Realizacja programu ,,Dobry Start”

W roku 2021 realizacja programu ,Dobry Start” zostata przeniesiona do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych. Srodki otrzymane z dotacji wydano na obstuge — zakup licencji 716,36 zt.

6. Realizacja zadan z zakresu ustawy o Karcie Duzej Rodziny

Jednym z dziatan wspierajgcych rodziny wielodzietne jest realizacja ustawy z dnia 5 grudnia 2014 .
o Karcie Duzej Rodziny.

Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin 3+ zaréwno
w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Jej posiadacze majg mozliwosé taiszego
korzystania z ofert instytucji kultury, osrodkéw rekreacyjnych czy ksiegarni na terenie catego kraju.
Posiadanie Karty ufatwia wielodzietnym rodzinom dostep do rekreacji oraz obniza koszty
codziennego zycia. W praktyce Karta Duzej Rodziny zapewnia znizki przy zakupie odziezy, obuwia,
ksigzek, zabawek oraz paliwa. Obniza takze koszty przejazdu pociggami i komunikacjg publiczng
w wybranych miejscowosciach.

W roku 2021 pomoca w postaci Karty Duzej Rodziny objeto 27 rodzin i wydano dla dzieci 46 karty,
a dla dorostych 43 kart. Koszty zwigzane z jej przyznawaniem wyniosty 335,74 zt i poniesiono je na
zakup artykutow biurowych. Zadanie finansowane z dotacji.

7. Realizacja zadan z zakresu swiadczen rodzinnych

System $wiadczen rodzinnych to system swiadczen wspierajgcych rodziny znajdujace sie w trudnej
sytuacji materialnej, wychowujace dzieci uczeszczajace do szkoty, w tym niepetnosprawne.
Swiadczenia rodzinne stanowig odrebny od $wiadczen z pomocy spotecznej system, na ktéry
sktadajg sie — zasitek rodzinny i dodatki do zasitku, Swiadczenia opiekuricze w postaci zasitku
pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekuniczego, Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitek dla
opiekuna, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka i S$wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.



W roku 2021 zrealizowano $wiadczenia na ogolng kwote 2.336.797,73 zt w tym:

- $wiadczenia rodzinne — 2.030.553,85 zt

- fundusz alimentacyjny — 92.662,48 zt

- zasitki dla opiekunéw —16.120,00 zt

- Swiadczenie rodzicielskie — 197.461,40 zt

- sktadki na ubezpieczenie spoteczne za swiadczeniobiorcéw to kwota 176.775,96 zt.

Ze $wiadczen rodzinnych korzystato 283 rodziny, a z funduszu alimentacyjnego 16 rodzin.

JesteSmy zobowigzani do optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne od zasitkéw dla opiekuna,
specjalnych zasitkébw opiekunczych i swiadczenia pielegnacyjnego. Kwota wydatkowana to
43 850,97 zt w catosci pochodzi z dotacji.

Kwota wykorzystanych srodkdw na obstuge — 72.394,99 zt w tym 480,00 zt to koszty obstugi
Swiadczenia rodzicielskiego.

Zgodnie z art. 33 ust 2a ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych na obstuge
Swiadczen rodzinnych mozna przeznaczy¢ 3% otrzymanej dotacji. Podobnie jak przy obstudze sw.
rodz., budzet panstwa przeznacza 3% na obstuge funduszu alimentacyjnego. Koszty obstugi
Swiadczenia rodzicielskiego jest to ustawowa kwota 30 zt od decyzji.

Kwoty te w petni nie zabezpieczajg ponoszonych wydatkdw na obstuge zadania, brakujgce srodki
zmuszeni jestesmy finansowac ze srodkéw wtasnych gminy.

Od 2020 r. pracownicy Swiadczen rodzinnych realizujg zadanie polegajagce na wydawaniu
zaswiadczen o dochodach dla wszystkich oséb z terenu Gminy Zbiczno ubiegajgcych sie o wsparcie
z programu ,,Czyste powietrze”. W 2021 r. wydano 25 zaswiadczen. Koszt realizacji zadania to zakup
licencji oraz art. biurowe.

8. Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(500+)
Ustawa okresla warunki nabywania prawa do S$wiadczenia wychowawczego oraz zasady
przyznawania i wyptacania tego $wiadczenia. Celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe
pokrycie wydatkéow zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym opieke nad nim i zaspakajaniem
jego potrzeb zyciowych. Swiadczenie wychowawcze przystuguje na wszystkie dzieci do 18 roku
zycia, bez wzgledu na dochody uzyskiwane przez rodzine.

Wsparciem objeto 579 rodzin, w ktérych wychowywato sie 994 dzieci uprawnione do swiadczenia.
W zwigzku z tym wyptacono swiadczen na kwote 5.486 376,05 zt, ponadto wydano 47.237,00 zt na
koszty obstugi tego zadania. Na obstuge zadania gminie przystugiwato 0,85%. Dotacja nie pokrywa
wszystkich kosztéw obstugi jak rowniez wynagrodzenia pracownika.

9. Inna dziatalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j

Jednym z bardzo istotnych zadan realizowanych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej jest
Swiadczenie ustug w formie pracy socjalnej, rozumianej jako dziatalno$¢ zawodowag, skierowang na



pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw
sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna dotyczy niemal kazdej rodziny zgtaszajacej sie o pomoc
do osrodka. W 2021 roku na potrzeby pomocy spotecznej pracownicy socjalni przeprowadzili 582
wywiady, pomocg objeto 159 rodzin.
Pracownicy socjalni wptywajg na zmiane zycia indywidualnych oséb i rodzin, stuzg pomoca
w przypadkach nagtych sytuacji kryzysowych, jak i rozwigzujg codziennie osobiste problemy. Wsréd
ustug swiadczonych przez pracownikdw socjalnych do najwazniejszych i najczestszych naleza: praca
socjalna na rzecz poprawy stanu zdrowia, praca socjalna na rzecz zapewnienia opieki osobom
starszym czy niepetnosprawnym, praca socjalna na rzecz zapewnienia wifasciwego rozwoju
psychospotecznego dzieci i mtodziezy, praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny,
praca socjalna na rzecz poprawy funkcjonowania oséb z problemem alkoholowym. Rozwigzanie
probleméw socjalnych klientow Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej wymaga szerokiej
wspotpracy z licznymi instytucjami i organizacjami pozarzagdowymi funkcjonujgcymi na terenie
Powiatu Brodnickiego i Gminy Zbiczno. Do najwazniejszych partneréw nalezg: Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Brodnicy, kuratorzy sadowi, pedagodzy szkolni, pielegniarki srodowiskowe,
Powiatowy Urzad Pracy w Brodnicy, Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, Policja,
Brodnickie Centrum ,Caritas”, Bank Zywnosci w Grudzigdzu.
Pracownicy Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej posiadajg wymagane przygotowanie
zawodowe do pracy w pomocy spotecznej. Jednak wiedza i zaangazowanie pracownikéw Osrodka
nie sg w stanie rozwigza¢ wszystkich probleméw dotykajgcych mieszkancéw gminy Zbiczno.
Przekazane zadania realizowane sg w miare mozliwosci zarédwno finansowych jak
i organizacyjnych Osrodka. Zakres dziatan pracownikéw GOPS stosowanych wobec 0sdb i rodzin
korzystajgcych z pomocy jest bardzo rozlegly. Zaktadane cele nie zawsze zostajg zrealizowane ze
wzgledu na ograniczenia przepisdw prawa. Pracownicy Osrodka borykajg sie z nadmierng
biurokracjg, czestymi zmianami przepiséw prawa, brakiem szybkiego dostepu do specjalistéw
w zakresie poradnictwa psychologicznego i prawnego, roszczeniowg postawg klientéw. Rok 2021
z uwagi na pandemie byt trudnym okresem dla pracownikdw socjalnych, a przede wszystkim dla
rodzin. Izolacja, samotnos¢, natozona kwarantanna rodzito wiele frustracji wsréd mieszkancow.
Zwracano sie do GOPS z réznymi prosbami czesto przekraczajgcymi kompetencje i mozliwosci
pracownikdéw Osrodka. Jednakze kazda sytuacja i sprawa byta rozpatrywana indywidualnie
i rozwigzywana wspdlnie z wykorzystaniem pomocy wolontariusza oraz innych jednostek Gminy
min. ZUK-u. Sporzadzanie zakupdw, wykup lekdw, umawianie wizyt lekarskich badz pielegniarskich
to gtowne zgtoszenia. Udzielano informacji dotyczacych ogtaszanych obostrzen, kontaktowano sie
z osobami na kwarantannie i oferowano pomoc psychologa.

10. Projekt ,,Kujawsko — Pomorska Teleopieka”

Gmina Zbiczno przystgpita jako partner Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
w Toruniu realizuje projekt , Kujawsko — Pomorska Teleopieka”. Projekt zaktada forme wsparcia
opiekunczego dla oséb niesamodzielnych, starszych. W ramach realizacji projektu w 2021r. rozdano
7 ,, bransoletek zycia” mieszkanicom Gminy Zbiczno. Uczestnicy otrzymali urzagdzenie do teleopieki



wyposazone w przycisk SOS, w funkcje: pomiar tetna, czujnik upadku, lokalizacje gps, mozliwy jest
takze kontakt telefoniczny z opaska. Urzadzenie jest potgczone z Telecentrum, w ktérym 24 h na
dobe 7 dni w tygodniu czuwajg ratownicy medyczni reagujacy na wszelkie biezgce zdarzenia. Dzieki
bransoletkom zostato zwiekszone poczucie bezpieczeristwa 0oséb niesamodzielnych oraz mozliwos¢
szybkiej interwencji zaraz po zdarzeniu, co wigze sie z ze zmniejszeniem ryzyka komplikacji
i dalszych powiktan. Gmina zas w ramach Projektu zyskuje poczucie zapewnienia bezpieczeristwa
mieszkanca we wtasnym srodowisku lokalnym, ktéry moze przebywaé we wtasnym domu, co wigze
sie z brakiem kosztéw zwigzanych z umieszczeniem oséb niesamodzielnych w dps. Koszt w/wym.
Projektu w 2021 r. wyniost 3.144,21 zt w tym wktad wtasny 420,00 zt, poréwnujgc do kosztu pobytu
w dps, ktéry w 2021 r. srednio wynidst 3.100,00 zt jest niewielkim wydatkiem.

11. Klub ,,Senior+” Zbiczno

GOPS w 2021 r. zajmowat sie obstugg merytoryczng i finansowg Klubu "Senior+" Zbiczno. Z uwagi
na pandemie zajecia w Klubie byty zawieszone od stycznia 2021r. do potowy maja 2021 r. W maju
Klub wznowit swoja dziatalnos¢. Klub zostat zabezpieczony w s$rodki ochrony indywidualnej
i w trakcie spotkan senioréw byty stosowane procedury rezimu sanitarnego. W ramach spotkan
odbywaty sie zajecia: kulinarne, na sitowni, manualne, wyjscia w plener, biesiada przy ognisku.
W miesigcu wrzesniu zorganizowano wycieczke do Olsztyna.

Zatrudniono 2 osoby na umowe-zlecenie, zajmujg sie one biezgcg obstugg spraw zwigzanych
z dziatalnoscia tego klubu. Na utrzymanie klubu wydano w 2021 r. srodki w wysokosci 9.659,45 zt.

Szkolenia pracownikéw GOPS:

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami pracownicy samorzadowi powinni podnosi¢ swoje
kompetencje zawodowe, w zwigzku z tym pracownicy GOPS uczestniczyli w szkoleniach
0 nastepujacej tematyce:

1. Szkolenia wyjazdowe:
-, Ustawa o zmianie niektérych ustaw zwigzanych ze swiadczeniami na rzecz rodziny”
2. Szkolenia na terenie Osrodka:
-, Wypalenie zawodowe w pracy z trudnym klientem”
- , Zadania i kompetencje Zespotdw Interdyscyplinarnych”
-, Rachunkowos¢ budzetowa, rozliczenie dotacji, sprawozdawczos¢ w OPS”
3. Szkolenia online:
- ,Szkolenie kancelaryjno — archiwalne”,
-, Dodatki mieszkaniowe 2021 - COVID-19 i inne nowelizacje”,
- , Nowe prawo zamowien publicznych”,
-, Sprawozdawczosc j.s.t. i ich jednostek organizacyjnych za 2020 wg obowigzujgcych przepiséw”,
-, Zamkniecie ksigg rachunkowych i sporzadzenie sprawozdan finansowych”,
-, Zmiany w 2021 r. w ustawie Karty Duzej Rodziny”,
- ,Szkolenie dla uzytkownikéw oprogramowania do obstugi ustug grupowych dostepnych
w ramach CS/ZS Empatia i generowania sprawozdan z przeprowadzonej weryfikacji danych”,
- ,KDR —Vademecum plus nowelizacje 2021 r.”,



- ,0rganizacja pracy kancelaryjnej w JST”,

- , Dodatek Ostonowy z tarczy antyinflacyjnej. Procedura w sprawie przyznania”,

-, Koordynacja Systemu zabezpieczenia Spotecznego”,

- ,Udzielanie zaméwien publicznych”,

- ,Teczka asystenta rodziny w swietle przepisow”,

- ,Polski tad w kadrach i na listach ptac”,

W 2021 roku GOPS w Zbicznie z Krajowego Funduszu Szkoleniowego pozyskat kwote 4.000 zt, ktéra
zostata wykorzystana w catosci na szkolenia dla pracownikéw powyzej 45 roku.



Struktura poniesionych wydatkow finansowych z podziatem na zrédto finansowania

Rodzaj wydatkéw Ogétem Srodki Gminy | Srodki Wojewody | Srodki PUP Srodki
ROPS

Zasitki state 127.693,49 - 127.693,49 - -

Zasitki okresowe 144.640,54 - 144.640,54 - -

Zasitki celowe 36.569,00 36.569,00 - - -

Positek w szkole i w domu 143.729,80 57.491,92 86.237,88 - -

(positki w szkole, zasitki

celowe na zakup zywnosci

lub positku)

Pozostata dziatalnos¢ 7.141,50 7.141,50 - - -

(obstuga programu FEAD

2021)

Ustugi opiekuncze i 27.908,16 4.388,16 23.520,00 - -

specjalistyczne ustugi

opiekuncze

Klub Senior + Zbiczno 9.659,45 9.659,45 - - -

Optata za pobyt w DPS 304.684,86 304.684,86 - - -

Sktadki zdrowotne od 11.643,97 - 11.643,97 - -

zasitkow statych

Sprawowanie opieki 10.049,00 - 10.049,00 - -

Prace spotecznie uzyteczne 5.172,00 2.212,80 - 2.959,20

Czyste powietrze 674,69 - 674,69 - -

Asystent rodziny 55.689,52 53.689,52 2.000,00 - -

Dodatki mieszkaniowe i 11.804,13 11.792,97 11,16 - -

dodatek energetyczny

Obstuga Karty Duzej 335,74 - 335,74 - -

Rodziny

Obstuga Zespotu 1.648,54 648,54 - 1000,00 -

Interdyscyplinarnego

Projekt,, Kujawsko- 3.144,21 420,00 - - 2.724,21

Pomorska Teleopieka”

Swiadczenia rodzinne, f. - -

alimentacyjny + koszty 2.585.967,69 - 2.585.967,69

obstugi i sktadki spoteczne

Swiadczenia wychowawcze - -

500+ i koszty obstugi 5.533.613,05 5.533.613,05 -

Sktadki zdrowotne od 43.850,97 - 43.850,97 - -

Swiadczen rodzinnych

Dobry Start 300+ 716,36 - 716,36 - -

Utrzymanie Osrodka 697.272,31 578.155,31 116.117,00 3000,00 -

Pobyt w schronisku 280,00 280,00 - - -

RAZEM 9.763.888,98 | 1.067134,03 8.687.071,54 6.959,20 2.724,21

Srodki Gminy — 10,93 %
Srodki Wojewody — 88,97 %
Srodki z PUP — 0,07 %
Srodki z ROPS - 0,03 %
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Wskazniki realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Zbiczno oraz
programow Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

1. ,,Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2022 -2025” przyjety uchwatg nr XXXVI111/284/2021 Rady Gminy
Zbiczno z dnia 24 listopada 2021 r.

» Rozpowszechnianie plakatow i broszur na temat mozliwosci otrzymania pomocy i
wsparcia osobom doznajgcym przemocy — tablica ogtoszen 1 plakat, indywidualne
rozmowy osobiste i telefoniczne 8,

Powotanie Punktu Konsultacyjno-Informacyjnego dla mieszkaricdw Gminy Zbiczno,
Opracowanie ulotki informacyjnej dot. dziatalnosci PKI

Spotkania i rozmowy z psychologiem — 3 osoba,

Spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych — 22 spotkan,
Opracowanie planéw pomocy rodzinom — 9 plandw,

Udziat w szkoleniu - 10 os6b

Wspdtpraca z dzielnicowymi terenu Gminy Zbiczno z KPP Brodnica — 20 spotkan.

YVV VYV VYVYY

2. Program ostonowy w zakresie dozywiania ,,Positek w szkole i w domu na lata 2019-2023”
przyjety uchwata nr 111/27/2018 Rrady Gminy Zbiczno z dnia 28.12.2018 r.

» 118 dzieciom uczgcym sie przyznano positki w szkotach,

» 1 osobie dorostej niesamodzielnej przyznano positki,

» 63 rodzinom przyznano zasitki celowe na zakup zywnosci lub positku (dzieci nie
realizujgce obowigzku szkolnego oraz rodziny).

Potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j:

- systematyczne szkolenie kadry Osrodka w celu podnoszenia kompetencji zawodowych
i prawidtowosci wykonywania ustug,

- dalsze zatrudnienie specjalistéw — Inspektora Ochrony Danych Osobowych, Prawnika,
Informatyka,

- utrzymanie zatrudnienia i kadry Osrodka na tym samym poziomie,

- sukcesywne rozdzielenie spraw administracyjnych od pracy socjalnej,

- modernizacja serwerowni i prawidtowe zabezpieczenie systemow teleinformatycznych
(klimatyzacja).

Sprawozdanie opracowane

przez pracownikéw GOPS.
/-/ Magdalena Ostrowska
Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zbicznie






