LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

Lista zawiera dane jednostek nieodptatnego poradnictwa uporzadkowane wedtug tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych, jednostek
niepublicznych dziatajacych na zlecenie oraz jednostek prowadzgcych dziatalnos¢ pozytku publicznego dziatajgcych na zlecenie, ktérym powierzono
zadania z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrebnych przepiséw. Dane obejmujg informacje o nazwie jednostek, zakresie
poradnictwa, adresach i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach telefonicznych, dniach i godzinach dziatalnosci oraz
kryteriach dostepu do ustugi.

TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES od Iatr?oéé dgisi Iiodz?nsc www KRYTERIA
PORADNICTWA P ; & y e-mail DOSTEPU
potaczen
RODZINNE
poradnictwo rodzinne
- prowadzenie terapii
o indywidualnej i
Miejski Osrodek ) grupowej dla dzieci,
Pomocy Spotecznej w mtodziezy i dorostych w 5649197 71 zapisy w sekretariacie dla mieszkafcow:

Brodnicy

zaleznosci od potrzeb
- profilaktyka i opieka

ul. Sw. Jakuba 22
87-300 Brodnica

koszt potaczenia
zgodnie z taryfg

od poniedziatku
do piatku

poradnia@mops.brodnica.pl

miasta Brodnica
gminy Brodnica

Brodnicy

sytuacji problemoéw
rodzinnych

ul. Ustronie 2b
87-300 Brodnica

koszt potgczenia
zgodnie z taryfg

prawnik przyjmuje w
Dziale Poradnictwa

sekretariat@mops.brodnica.pl

Dziat Poradnictwa nad dzieckiem i rodzing operatora w godz. 7.15do 15.15 | www.mops.brodnica.pl gminy Swiedziebnia
Rodzinnego w kryzysie

- pomoc prawna w

sytuacji probleméw

rodzinnych

$roda 8.30-12.00

Miejski Osrodek 56 498 27 42 (poza trzecia $roda
Pomocy Spotecznej w pomoc prawna w 56 498 49 33 miesigca, wowczas

dla mieszkancow
miasta Brodnicy

operatora

operatora Rodzinnego, ul. Sw.
Jakuba 22)
56 491 33 58
Gminny Osrodek . . _ Bobrowo 27, pok. 1,2 665 460 399 . pn. 7.15-16.00 dla mieszkaricéw gminy
Pomocy Spotecznej poradnictwo rodzinne koszt potaczenia wt.-czw. 7.15-15.15 gops@bobrowo.org
. 87-327 Bobrowo ) Bobrowo
w Bobrowie zgodnie z taryfg pt. 7.15-14.30




Osrodek Terapii i
Rozwoju Osobistego w

ul. Wyspianskiego 4a

56 649 84 27
koszt potaczenia

pn.-pt.

Dla mieszkancéw gminy

4 Brodnicy poradnictwo rodzinne 87-300 Brodnica zgodnie z taryfg w godz. 8.00-16.00 Osiek
(powierzenie zadania) operatora
PSYCHOLOGICZNE
- diagnozowanie
poziomu rozwoju,
potrzeb i mozliwosci
Miejski Osrodek oraz zachowari
Pomocy Spotecznej w dysfunkcyjnych dzieci, zapisy w
Brodnicy mtodziezy i dorostych 564919771 sekretariacie dla mieszkancow:
5 - udzielanie pomocy ul. Sw. Jakuba 22 koszt potgczenia od poniedziatku poradnia@mops.brodnica.pl miasta Brodnica
Dziat Poradnictwa psychologicznej 87-300 Brodnica zgodnie z taryfg do piatku gminy Brodnica
Rodzinnego rodzinom, w ktérych operatora w godz. 7.15 do www.mops.brodnica.pl gminy Swiedziebnia
wystepuja problemy 15.15
alkoholowe
- profilaktyka i opieka
nad dzieckiem i rodzing
w kryzysie
Urzad Miasta i Gminy . 56 49 89 249 . pn. ,sr., czw., pt. . o
6 | G poradnictwo ul. Rynek 1 koszt potaczenia 7.30-15.30 ug.gorzno@wp.pl dla mieszkancow
orzno psychologiczne 87-320 Gorzno zgodnie z taryfg wt. 8.00-16.00 €8 P-p miasta i gminy Gérzno
operatora
Gminny Osrodek ) . 56 43393 19 drugi i czwarty
. poradnictwo i . . . . .
Pomocy Spotecznej w . GOPS, koszt potaczenia poniedziatek . dla mieszkaficéw gminy
7 o konsultacje . - L gops@zbiczno.pl .
Zbicznie vchologiczne 87-305 Zbiczno 199 zgodnie z taryfa miesigca w godz. Zbiczno
Py & operatora 16.00-19.00
. . 56 49 368 18
. . poradnictwo Urzad Gminy . . . - .
Urzad Gminy Bartniczka . . koszt potaczenia co drugi czwartek . dla mieszkaricéw gminy
8 psychologiczne ul. Brodnicka 8 - L gops@gopsbartniczka.pl .
L . zgodnie z taryfg miesigca Bartniczka
-przemoc, uzaleznienia | 87-321 Bartniczka
operatora
Osrodek Terapii i 56 649 84 27
9 Rozwoju Osobistego w poradnictwo ul. Wyspianskiego 4a koszt potaczenia pn.-pt. Dla mieszkancéw gminy
Brodnicy psychologiczne 87-300 Brodnica zgodnie z taryfg w godz. 8.00-16.00 Osiek
(powierzenie zadania) operatora
Srodowiskowy Dom
10 Samopomocy poradnictwo ul. Gajdy 3 dla podopiecznych

Schronisko dla os6b
bezdomnych ,,Betania”

psychologiczne

87-300 Brodnica




Centrum wsparcia dla
0s6b w stanie kryzysu

kryzysy psychiczne,

Fundacja ITAKA

800702222

24 godz. przez
7 dni w tygodniu

www.liniawsparcia.pl

Dla os6b bedacych w
kryzysie

11 . stany depresyjne, mysli | skr. pocztowa 127 e - . .
psychlc.znego samobéjcze 00-958 Warszawa 66. bezptatna infolinia porady@Iliniawsparcia.pl psychicznym
(zlecenie NFZ)
PEDAGOGICZNE
56 491 33 58
Gminny Osrodek . poradnictwo Bobrowo 27, pok. 1,2 665 460 399 . pn. 7.15-16.00 dla mieszkaficéw gminy
12 | Pomocy Spotecznej cdagogiczne 87-327 Bobrowo koszt potaczenia wt.-czw. 7.15-15.15 | gops@bobrowo.org Bobrowo
w Bobrowie pecagog zgodnie z taryfg pt. 7.15-14.30
operatora
Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w zapisy w
Brodnicy 564919771 sekretariacie
13 poradnictwo ul. Sw. Jakuba 22 koszt potgczenia od poniedziatku poradnia@mops.brodnica.pl dla mieszkafncéw:
Dziat Poradnictwa pedagogiczne 87-300 Brodnica zgodnie z taryfg do pigtku gminy Swiedziebnia
Rodzinnego operatora w godz. 7.15 do www.mops.brodnica.pl
15.15
zapisy w
Poradnia poradnictwo sekretariacie
Psycholo.glczno- psycholo.glczne, ul. Kochanowskiego 2 56 49 44 591 . pn.7.15-17.00 sekretariat@pppbrodnica.pl dla dueg, .nt\iodu.ez’y,
14 | Pedagogiczna w pedagogiczne, 87-300 Brodnica koszt potaczenia wt. 7.15 - 16.00 nauczycieli i rodzicéw z
Brodnicy logopedyczne zgodnie z taryfg $r.7.15-17.00 wWw brodnica.ol powiatu brodnickiego
operatora czw. 7.15-16.00 PPP P
pt. 7.15-15.15
POMOC SPOtLECZNA
Dziat Pomocy
Spotecznej
. -dlag.noza i p(?moc w 56498 27 42 pomeduafe!(, $roda,
Miejski Osrodek rozwigzywaniu ul. Ustronie 2b 56498 49 33 czwartek, pigtek
15 | Pomocy Spotecznej w problemdéw osobom i : 7.15-15.15 pomocspoleczna@mops.brodnica.pl dla mieszkancow

Brodnicy

rodzinom zgodnie z
ustawg o pomocy
spotecznej

87-300 Brodnica

koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora

wtorek 8.00-16.00

miasta Brodnicy




pomoc prawna z
zakresu pomocy

$roda 8.30-12.00
(poza trzecia $roda
miesigca, woéwczas

L, L ; 56 498 27 42 . -
Miejski Osrodek spotecznej, Swiadczen, . prawnik przyjmuje
. . ul. Ustronie 2b 56 498 49 33 . . . . -
16 | Pomocy Spotecznej w dodatkéw . . w Dziale sekretariat@mops.brodnica.pl dla mieszkancow
. . . 87-300 Brodnica koszt potaczenia . . .
Brodnicy mieszkaniowych, - Poradnictwa miasta Brodnicy
zgodnie z taryfg ) .
Funduszu operatora Rodzinnego, ul. Sw.
Alimentacyjnego P Jakuba 22)
SRR T
17 . ¥ pomoc spoteczna 87-330 Jabtonowo p 2 pn.—pt. 7.00-15.00 | mgopsjab@op.pl miasta i gminy
Spotecznej w . zgodnie z taryfa .
. . Pomorskie Jabtonowo Pomorskie
Jabtonowie Pomorskim operatora
Gminny Osrodek ul. Mazurska 13 igs‘:?i:l?:lcgz(lnia dla mieszkancéw gminy
18 | Pomocy .Spofecznej pomoc spoteczna 87300 Brodnica zg0dnie z taryfa pn.—pt. 7.30-15.30 | gops@brodnica.ug.gov.pl Brodnica
w Brodnicy
operatora
56 491 33 58
Gminny Osrodek ) Bobrowo 27, pok. 1,2 665 460 399 . pn. 7.15-16.00 dla mieszkaricéw gminy
19 | Pomocy Spotecznej pomoc spoteczna koszt potgczenia wt.-czw. 7.15-15.15 | gops@bobrowo.org
. 87-327 Bobrowo - Bobrowo
w Bobrowie zgodnie z taryfg pt. 7.15-14.30
operatora
. . 56 49 12 925 pn. 7.00-15.00
Gminny Osrodek . . . . .
20 | Pomocy Sootecznei w omoc spoteczna Brzozie 50 koszt potaczenia wt. 7.00-16.00 ops@brzozie.pl dla mieszkancéw gminy
Brzoziuy P ) P P 87-313 Brzozie zgodnie z taryfg $r., czw. 7.00-15.00 gop P Brzozie
operatora pt. 7.00-14.00
Gminny Osrodek >6 49 88 181 . pn., ér., czw., pt. . .,
. . ul. Rynek 1 koszt potaczenia dla mieszkancow
21 | Pomocy Spotecznej w praca socjalna 87-320 Gérzno seodnie 2 tarvf 7.30-15.30 gops.gorzno@wp.pl miasta i eminy Gérzno
Gérznie & via wt. 8.00-16.00 gminy
operatora
56 49 384 60
Gminny Osrodek . GOPS, 87-335 531 837 366 . pn., sr., czw., pt. o . dla mieszkaricéw gminy
22 | Pomocy Spotecznej w pomoc spoteczna P koszt potaczenia 7.30-15.20 gops@swiedziebnia.pl £
< Swiedziebnia 92A . Swiedziebnia
Swiedziebni zgodnie z taryfg wt. 7.30-16.00
operatora
5649 38121
. , 56 49 381 23 pn., $r., czw.
23 E:)nrrl\r:)ncy gs:)?:cezkne' w omoc spofeczna GOPS, koszt pofaczenia 7:30-15.30 swiadczenia@gminaosiek.pl dla mieszkaricow gminy
. ¥op ] P P 87-340 Osiek 81a zgodnie z taryfg wt. 7.30-16.30 & P Osiek
Osieku
operatora pt. 7.30-14.30




Gminny Osrodek

GOPS,

56 49 368 15 (16,17,18)
koszt potaczenia

pn., $r., czw.,pt.

dla mieszkancow gminy

24 | Pomocy Spotecznej w pomoc spoteczna ul. Brodnicka 8 ) 7.15-15.15 gops@gopsbartniczka.pl .
Bartniczce 87-321 Bartniczka zgodnie z taryfa wt. 8.00-16.00 Bartniczka
operatora
Schronisko dla oséb praca socjalna ul. Gajdy 3 Tylko dla d!a 0s6b bezdomnych
25 | bezdomnych . . kierowanych do
87-300 Brodnica podopiecznych .
schroniska
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
- podejmowanie dziatan
o edukacyjno-
Miejski Osrodek terapeutycznych dla
Pomocy Spotecznej w 0s6b uzaleznionych, zapisy w
Brodnicy prowadzenie grupy 564919771 sekretariacie dla mieszkancow:
wsparcia dla oséb ul. Sw. Jakuba 22 koszt potgczenia od poniedziatku poradnia@mops.brodnica.pl miasta Brodnica
26 . . B . . . . . . .
Dziat Poradnictwa wspotuzaleznionych 87-300 Brodnica zgodnie z taryfg do pigtku gminy Brodnica
Rodzinnego - udzielanie wsparcia operatora w godz. 7.15 do gminy Swiedziebnia
osobom uzaleznionym 15.15
po zakoniczonej terapii
stacjonarnej — terapia
grupowa
$roda 8.30-12.00
(poza trzecia $roda
L 56498 27 42 miesigca, wowczas
Miejski Osrodek pomoc prawna w . prawnik przyjmuje
. . . ul. Ustronie 2b 56 498 49 33 . . . . -
27 | Pomocy Spotecznej w rozwigzywaniu . . w Dziale sekretariat@mops.brodnica.pl dla mieszkancow
. , L, 87-300 Brodnica koszt potaczenia . . .
Brodnicy probleméw uzaleznien ) Poradnictwa miasta Brodnicy
zgodnie z taryfg ) .
omeratora Rodzinnego, ul. Sw.
P Jakuba 22)
Miejsko-Gminna
Komisja Profilaktyki i 56 697 68 04 pn. 7.30-17.00 o
Rozwigzywania omoc w sprawie ul. Gtéwna 28, 87-330 koszt potaczenia wt.-czw. dla mieszkancéw
28 3 y P ) prawte . ’ . POl 7.30-15.30 usc@jablonowopomorskie.pl miasta i gminy
Probleméw placéwek leczenia Jabtonowo Pomorskie zgodnie z taryfg .
pt. 7.30 - 14.00 Jabtonowo Pomorskie
Alkoholowych w operatora
Jabtonowie Pom.
gcr)?\:/?qij\f:r:is;a rozwigzywanie >649416 12 pierwszy wtorek
29 | Problemoéw problemdéw ul. Mazurska 13 koszt potaczenia miesigca sekretariat@brodnica.ug.gov.pl dla mieszkaricow gminy

Alkoholowych
(gmina Brodnica)

alkoholowych

87-300 Brodnica

zgodnie z taryfg
operatora

godz. 16.00-18.00

Brodnica




rozwigzywanie

56 491 33 58

Gminny Osrodek , 665 460 399 pn. 7.15-16.00 . - .
. probleméw Bobrowo 27, pok. 1,2 . dla mieszkancow gminy
30 | Pomocy Spotecznej . koszt potaczenia wt.-czw. 7.15-15.15 | gops@bobrowo.org
. alkoholowych i innych 87-327 Bobrowo . Bobrowo
w Bobrowie . zgodnie z taryfg pt. 7.15-14.30
uzaleznien
operatora
rozwigzywanie 56 491 33 58 co druga Sroda
31 Punkt konsultacyjny problemdw Bobrowo 27, pok. 17 eksgsszfe(c))fgc?enia molijlq\f;; od 8 ops@bobrowo.or dla mieszkancow gminy
w Bobrowie alkoholowych i innych 87-327 Bobrowo p 3 P 61. ¥ gop gal Bobrowo
uzaleznien zgodnie z taryfg stycznia w godz.
operatora 14.00-16.00
powierzenie zadania z 56 649 84 27 Rejestracja od pn. o
, . zakresu rozwigzywanie . . . dla mieszkancéow:
Osrodek Terapii i , ul. Wyspianskiego 4a koszt potaczenia do pt. osobiscie lub .
32 . . problemdw . . . gminy Bobrowo
Rozwoju Osobistego .. 87-300 Brodnica zgodnie z taryfg telefonicznie w . .
alkoholowych i innych gminy Brzozie
L operatora godz. 8.00-16.00
uzaleznien
Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny w Brzoziu | rozwigzywanie 564912917 Terapeuta
Gminna Komisja problemdéw Brzozie 50 koszt potgczenia przyjmuje w co dla mieszkancéw gminy
33 | Rozwigzywania alkoholowych i innych 87-313 Brzozie zgodnie z taryfg drugi i trzeci wtorek | gops@brzozie.pl Brzozie
Probleméw uzaleznien operatora miesigca w godz.
Alkoholowych w 17.00-19.00
Brzoziu
Miejsko-Gminna
Komisja Profilaktyki i pomoc W sprawie 56 49 89 249 pn., ér., czw., pt
34 Rozwwlzylwanla placéwek leczenia ul. Rynek,l koszt Poiqczema 230-15.30 ug.gorzno@wp.pl dlé mle_szka_ncowl
Probleméw 87-320 Gorzno zgodnie z taryfg miasta i gminy Gérzno
odwykowego wt. 8.00-16.00
Alkoholowych w operatora
Gorznie
Srrz;ﬂglfttl?ir?lsja ds. rozwigzywanie 26 49 384 60
Rozwigzywania probleméw GOPS, 87-335 531837366 . pn., Sr., czw., pt. o dla mieszkaricow gminy
35 . L £ koszt potaczenia 7.30-15.20 gops@swiedziebnia.pl £
Probleméw alkoholowych i innych Swiedziebnia 92A . Swiedziebnia
L zgodnie z taryfg wt. 7.30-16.00
Alkoholowych w uzaleznien omeratora
Swiedziebni P
Gminna Komisja ds. rozwiazywanie 564938121 on., ér., czw
PrOfII?ktykl l . problemdw GOPS 564938123 . 7.30-15.20 ug@gminaosiek.pl dla mieszkancéw gminy
36 | Rozwigzywania L. . koszt potgczenia . . .
Probleméw alkoholowych i innych UG, 87-340 Osiek 85 seodnie 2 tarv wt. 7.30-16.30 www.gminaosiek.pl Osiek
uzaleznier g ¥via pt. 7.30-14.30

Alkoholowych w Osieku

operatora




Gminna Komisja ds.
Rozwigzywania

rozwigzywanie

uG

56 49 365 60

pn., $r., czw., pt.

37 | Probleméw konolowych i innych | U Brodricka’ Seodne s aryts wts00ts00 | veb@dta s
Alkoholowych w - ’y 4 87-321 Bartniczka g ¥via o ’
. uzaleznien operatora
Bartniczce
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEIJ
Miejski Oérodek - prowadzenie grupy
Pomocy Spotecznej w \(;vstpkar.m: dlha 0s6b zapisy w
Brodnicy woroglz?n\i/: przemocy 564919771 sekretariacie dla mieszkancow:
o ul. Sw. Jakuba 22 koszt potaczenia od poniedziatku poradnia@mops.brodnica.pl miasta Brodnica
38 . . - udzielanie porad . - . . .
Dziat Poradnictwa 87-300 Brodnica zgodnie z taryfg do piatku gminy Brodnica
i prawnych osobom operatora w godz. 7.15 do miny Swiedziebnia
Rodzinnego dotknietym przemocy P goaz. 7. gminy
g 15.15
w rodzinie
- pomoc psychologiczna
Zespot
Interdyscyplinarny ds.. | ydzielanie informacji o 56 498 04 92 . .
Przeciwdziatania mozliwosci pomoc ul. Gtéwna 22, 87-330 koszt potaczenia dla mieszkancéw
39 ini sycholo icfne'i ! Ja.bionowo Po’morskie z odn?e zqtar f pn.-pt. 7.00-15.00 mgopsjab@op.pl miasta i gminy
Przemocy w Rodzinie w | PSy .g ‘ ] g Y19 Jabtonowo Pomorskie
Jabtonowie Pom. pedagogicznej operatora
. 56 49549 90
Zespot ul. Mazurska 13 koszt potaczenia dla mieszkancow gminy
40 Inte.rdyscypllr'!arny przemoc w rodzinie 87-300 Brodnica 2g0dnie 7 taryfa pn.—pt. 7.30-15.30 | gops@brodnica.ug.gov.pl Brodnica
(gmina Brodnica)
operatora
56 491 33 58
Gminny Osrodek . przeciwdziatanie Bobrowo 27, pok. 1,2 665 460 399 . pn. 7.15-16.00 dla mieszkaficéw gminy
41 | Pomocy Spotecznej . koszt potaczenia wt.-czw. 7.15-15.15 | gops@bobrowo.org
. przemocy w rodzinie 87-327 Bobrowo . Bobrowo
w Bobrowie zgodnie z taryfg pt. 7.15-14.30
operatora
56 491 33 58 co druga $roda
2 Punkt konsultacyjny przeciwdziatanie Bobrowo 27, pok. 17 eksgsszfac))fgc?enia molijlq\f;; od 8 ops@bobrowo.or dla mieszkancow gminy
w Bobrowie przemocy w rodzinie 87-327 Bobrowo p 2 P 61. v gop ore Bobrowo
zgodnie z taryfg stycznia w godz.
operatora 14.00-16.00
powierzenie zadania z 56 649 84 27 rejestracja od pn. . L.
Osrodek Terapii i zakresu ul. Wyspianskiego 4a koszt potaczenia do pt. osobiscie lub dla mieszkancow:
43 P - WYSP g POl pL. gminy Bobrowo

Rozwoju Osobistego

przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

87-300 Brodnica

zgodnie z taryfg
operatora

telefonicznie w
godz. 8.00-16.00

gminy Brzozie




Gminny Zespot
Interdyscyplinarny ds.

-przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie

56 4912 925

pn., $r., czw.

44 | Przeciwdziatania -poradnictwo dla oséb Brzozie 50 . koszt Poiqczenla 7.00-15.00 gops@brzozie.pl dia mlleszkancow gminy
. 87-313 Brzozie zgodnie z taryfg wt. 7.00-16.00 Brzozie
Przemocy w Rodzinie w | pokrzywdzonych
. operatora pt. 7.00-14.00
Brzoziu przestepstwem
Gminny Zespot udzielanie informacji o 5649 88 181 )
Interdyscyplinarny ds. mozliwosci pomoc ul. Rynek 1 koszt potgczenia pn., st., czw., pt. dla mieszkancéw
45 | Przeciwdziatania sycholo icfne' i ! 87.-320 Gorzno z odn?e zqtar f 7:30-15.30 ug.gorzno@wp.pl miasta i gminy Gérzno
Przemocy w Rodzinie w psy . & ) g ¥via wt. 8.00-16.00 gminy
P prawnej operatora
GOrznie
Gminny Zespot 26 49 384 60
Interdyyscyplri)narny ds >31 837 366 pn., $r., czw., pt
to | precnras | et | comaan | lompiaeis 00550 " | soneoesieman | Saesiaicoveniy
Przemocy w Rodzinie w P ¥ g ¥via wt. 7.30-16.00
f operatora
Swiedziebni
Gminny Zespot 56 49 381 21 on., &r., c2w
47 :Dr:’tzzrg\\//vs(:;/izlr;n:i;ny o przeciwdziatanie GOPS, igs‘:? 3511 czz?;nia 7:30-15.20 swiadczenia@gminaosiek.pl dla mieszkaricow gminy
. przemocy w rodzinie 87-340 Osiek 81a p B wt. 7.30-16.30 & P Osiek
Przemocy w Rodzinie w zgodnie z taryfg
. pt. 7.30-14.30
Osieku operatora
Gminny Osrodek 5643393 19 drugi i czwarty
48 Pomocy Spotecznej w poradnictwo i GOPS, koszt potaczenia poniedziatek gops@zbiczno.pl dla mieszkaricéw gminy
Zbicznie konsultacje 87-305 Zbiczno 199 zgodnie z taryfg miesigca w godz. ’ Zbiczno
operatora 16.00-19.00
56 49 368 15 (16,17,18)
Zespot rzeciwdziatanie GOPS koszt pofaczenia pn., $r., CZw., pt. dla mieszkancow gmin
49 | Interdyscyplinarny przemoc w rodzinie ul. Brodnicka 8 zgodnie z taryfa 7.15-15.15 gops@gopsbartniczka.pl Bartniczka gminy
P ¥ 87-321 Bartniczka operatora wt. 8.00-16.00
osoby potrzebujgce
Kujawsko-Pomorska S/orsrlocy;xazr\]/\i/el?;ku z
Niebieska Linia réer?l%c w rodzinie
Telefoniczne Pogotowie . 800 154 030 codziennie godz. niebieskalinia@kujawsko- P . 4 . ’
50 przemoc w rodzinie sytuacji konfliktowych

dla Ofiar Przemocy w
Rodzinie

bezptatna infolinia

17.00-21.00

pomorskie.pl

oraz zagrozenia
przemocy (bez wzgledu
na miejsce
zamieszkania)




- wsparcie

Panstwowa Agencja

Ogdlnopolskie - pomoc Rozwigzywania pn. —sob. www.niebieskalinia.info Dla oséb
Pogotowie dla Ofiar psychologiczna, ay 800 120 002 godz. 08.00-22.00 ' ' 0%0b
. . . Probleméw L. doswiadczajgcych
51 | Przemocy w Rodzinie -informacja o ndz. i $wieta . i - .
L L, - - Alkoholowych e biuro@niebieskalinia przemocy domowe;j
,Niebieska linia najblizszym miejscu ; . bezptatna infolinia godz. 08.00-16.00
omocy w problemach Al. Jerozolimskie 155
P ywp . 02-326 Warszawa
przemocy domowej
INTERWENCJA KRYZYSOWA
56 498 27 42 on., ér., czw., pt
52 P'\/Iolzi)kcI oSsr:))fdeitne' w SDZSLS?:;?%moc ul. Ustronie 2b igsifgjig Sz?;nia 7:15-15.15 pomocspoleczna@mops. dla mieszkancow
Y 5P ) P 7o 87-300 Brodnica pota wt. 8.00-16.00 brodnica.pl ; :
Brodnicy -pomoc dorazna zgodnie z taryfg miasta Brodnicy
operatora
Stanowisko ds. 56 697 68 39 Svr;zz\‘j’vo -17.00 dla micsakaricéw
Bezpieczenstwa wsparcie kryzysowe ul. Gtéwna 28, 87-330 koszt potaczenia : : zarzadzaniekryzysowe @ . S
>3 Publicznego w Jabtonowo Pomorskie zgodnie z taryf; 7-30-15.30 jablonowopomorskie.pl miasta | gminy
_g g via pt. 7.30 - 14.00 J P P Jabtonowo Pomorskie
Jabtonowie Pom. operatora
56 49 384 60
Gminny Osrodek . poradnictwo w ramach | GOPS, 87-335 531837366 ) pn., ST., czW., pt. o dla mieszkaricdw gminy
54 | Pomocy Spotecznej w interwencii krvzvsowei Swiedziebnia 92A koszt potaczenia 7.30-15.20 gops@swiedziebnia.pl Swiedziebnia
Swiedziebni Jrkryzy ) zgodnie z taryfg wt. 7.30-16.00
operatora
Starostwo Powiatowe
uscli’(z)ii?lcy monitorowanie ul. Sienkiewicza 23 >64941005 pon.-pt S:)cr’rt\)sczoviz;\l(/?;jlfj ze
> Bezpieczenstwa i bezpieczenstwa 87-300 Brodnica °6 4930105 w godz. 7.30-15.30 starostwo.zk@brodnica.com.pl zdarzeniem
Zarzadzania kryzysowym
Kryzysowego
Biuro Bezpieczefistwa | monitorowanie ul. Kamionka 23 264930357 on.-pt of)cr)rk\)scpovizzuvl\(/?JijS ze
56 | Zarzadzania bezpieczenstwa 87.-300 Brodnica 264983226 \F/)v (;(5)2.7 30-15.30 umb@brodnica.pl Edarzer:liem !
Kryzysowego P 564930617 godz. /. ’ mchwialkowski@brodnica.pl

kryzysowym




Rzadowe Centrum Catodobowy dyzur: 24 godziny na dobe | http://rch.gov.pl/zarzadzanie- i\:\l/l:;i;l;/ljgggozema
. . 22 3616900 i !
Centralne Zarzadzanie monitorowanie Bezpieczenistwa przez 7.dn| w kryzysowe/ osoba poszukujgca
57 . . . 785 700 177 tygodniu . i,
Kryzysowe bezpieczenstwa Rakowiecka 2A ; poczta@rcb.gov.pl informacji na temat
00-993 Warszawa e-mail: R zarzadzania
dyzurny@rcb.gov.p kryzysowego
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
Dziat Pomocy .
e~ ) 56 498 27 42 pn., sr., czw., pt.
58 g/cl;ai)kcl Ossrgfiectne' w -Spc?rt'?cc)znkfe]zzf‘z::ti m ul. Ustronie 2b >649849 33 7:15-15.15 omocspoleczna@mops.brodnica.pl dla mieszkancow
Y >p ! pomo ¥ 87-300 Brodnica koszt potaczenia wt. 8.00-16.00 P P ps: P . .
Brodnicy zgodnie z ustawg o . miasta Brodnicy
. zgodnie z taryfg
pomocy spotecznej
operatora
59 Powiatowy Urzad Pracy dla 0s6b bezrobotnvch Ul. Zwirki i Wigury 3 igsifclzggozﬁ?e  tarvf pn.-pt. tobr@praca.gov.pl dla mieszkancow
w Brodnicy ¥ 87-300 Brodnica & via godz. 7.15-15.15 P Bov-p powiatu brodnickiego
operatora
Woiewddzki Urzad ul. Szosa Chetmiriska 56 669 39 00 — wup@wup.torun.pl dla mieszkancow
60 ! . B dla oséb bezrobotnych 30/32, koszt zgodnie z taryfa Pn.-pt. P - P wojewddztwa
Pracy w Toruniu , godz. 7.30-15.30 www.torun.pl . .
87-100 Torun operatora kujawsko-pomorskiego
19524
(z Polski) ..
. . pod. tym numerem U.rzqd Pracy. +48 22 19524 pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl mogq.korzystac:
Infolinia Urzedéw Pracy | udzielane sg Ciepta 20 . - zarejestrowani
61 . . . . . (z zagranicy) godz. 08.00-18.00 .
- Zielona Infolinia informacje o ustugach 15-472 Biatystok . . . L -poszukujacy pracy
, koszt potaczenia biuro@zielonalinia.gov.pl
urzeddw pracy - - pracodawcy
zgodnie z taryfg
operatora
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
Gminny Zespot 56 49 384 60
Interc!yscy.pllna.rny ds. poradnictwo dla oséb GOPS, 87-335 531837 366 . pn., ér., czw., pt. o dla mieszkaricéw gminy
62 | przeciwdziatania pokrzywdzonych o koszt potaczenia 7.30-15.20 gops@swiedziebnia.pl o
- Swiedziebnia 92A - Swiedziebnia
Przemocy w Rodzinie przestepstwem zgodnie z taryfg wt. 7.30-16.00

w Swiedziebni

operatora




Fundacja DIES MEI
Ministerstwo

szerokie wsparcie
ofiarom przestepstw,

ul. Sw. Jakuba 22

663 561 304
koszt potaczenia

pigtek

63 | Sprawiedliwosci |c.h r9d2|.nom oraz.w 37-300 Brodnica zgodnie z taryfg godz. 8.00-12.00
Fundusz niewielkim zakresie operatora
Sprawiedliwych Swiadkom przestepstw
669 916 044
. W godzinach przyjeé pn., wt., $r. .
Osrodek Pomocy wsparcie informacyjne, L osoby pierwszego 8:30-15:30 www.pokrzywdzeni.gov.pl osoby pokrzywdzone
Pokrzywdzonym . Ul. Mickiewicza 49/49a .
64 psychologiczne, i kontaktu czw., pt. - . przestepstwem iich
Przestepstwem o 87-100 Torun funduszsprawiedliwosci@ms.gov.pl .
. prawne i finansowe 693 288 017 dyzur 13:00-20:00 osoby bliskie
Fundacji DIES MEI
Cafodobowy 7 dniw Sobota 10:00-14:00
tygodniu
PRAWO KONSUMENCKIE
dla mieszkancow
56 49 50 847 powiatu brodnickiego,
65 Powiatowy Rzecznik ochrona praw ul. Kamionka 18 I;o;ztn?:lzqtc::ar;la pn.-pt. w godz. rzecznikkonsumentow @ xsrzg{vacct:ge
Praw Konsumentéw konsumenckich 87-300 Brodnica g via 7.30-15.30 . ynikaja y.
operatora brodnica.com.pl prowadzeniem
dziatalnosci
gospodarczej
Infolinia konsumencka
(prowadzona przez
. Federacje .
Urzad Ochrony UOKiK o Konsumentow) pn.- pt. www.uokik.gov.pl/
. ochrona praw Pl. Powstancow godz. 08.00-18.00
66 | Konkurencjii . 801 440 220
, konsumenckich Warszawy 1 porady@dlakonsumentow.pl
Konsumentéw 22290 89 16
00-950 Warszawa .
koszt potgczenia
zgodnie z taryfg
operatora
PRAWA PACIJENTA
Narodowy Fundusz on.- pt
67 Zdrowia — Kujawsko- prawa pacjenta ul. tomzynska 33 5232 52 706 godz. 08.00-16.00 www.nfz-bydgoszcz.pl

Pomorski Oddziat w
Bydgoszczy

85-863 Bydgoszcz

sekretariat@nfz-bydgoszcz.pl




Narodowy Fundusz

uprawnienia
ubezpieczenia
zdrowotnego:

Narodowy Fundusz
Zdrowia

Infolinia Centralna
800 392 976 (*)
22 572 60 42 (**)
(*) potaczenia

pn.- pt.

www.nfz.gov.pl

kazda osoba objeta
ubezpieczeniem lub

68 Zdrowia- Centrala i praw§ paCJen'Fa . Grojecka 186 bezptatne godz. 08.00-16.00 infolinia@nfz.gov.pl za|nte_resow§na
-leczenie w kraju i poza | 02-390 Warszawa . ubezpieczeniem
. . (**) koszt zgodnie z
granicami taryfa operatora zdrowotnym
-kolejki do swiadczen ¥
800 190 590
Biuro RPP Bezptatna infolinia pn. - pt. www.bpp.gov.pl z porad moze korzystaé
69 Rzecznik Praw Pacjenta ochrona praw pacjenta ul. Miynarska 46 Zapisy na porade godz. 08.00-20.00 kazdy kto ma poczucie
01-171 Warszawa osoblsta:. kancelaria@rpp.gov.pl famania praw pacjenta
rezerwacja@rpp. gov.pl
lub (22) 532 82 43
SIEDZIBA
ul. Zurawia 4 A, 801 801 015 z porad moga korzystaé
ochrona praw 00- 503 Warszawa koszt potaczenia n.-pt www.niepelnosprawni.gov.pl osoby
Rzecznik Praw Oso6b , P Telefon p 3 pn.-pt. -niep P -Bov-p niepetnosprawne, ich
70 . 0s6b zgodnie z taryfg godz. 08.00-17.00 . o
Niepetnosprawnych niepetnosprawnych (22) 461 60 00 operatora sekretariat.bon@mrpips.gov.pl rodziny oraz organizacje
pelnosprawny KORESPONDENCJA P : pips-gov-p dziatajace na rzecz oséb
Nowogrodzka 1/3/5 niepetnosprawnych
00-513 Warszawa
pn.- pt. godz.
Biuro RPD 08.15-20.00. sprawy przemocy,
Przemystowa 30/32 (dzwoniac po relacji rowiesniczych,
Rzecznik Praw Dziecka — 00-450 Warszawa godzinach i w dni https://brpd.gov.pl szkolnych i rodzinnych.
o . 800 121 212 . L . s
71 | dzieciecy telefon ochrona praw dziecka tel.: (22) 583 66 00 . Bezpiatna infolinia wolne mozna opisaé Moze dzwoni¢ kazdy,
zaufania . fax.: (22) 583 66 96. P problemi zostawi¢ | rpd@brpd.gov.pl kto doswiadcza
pn.-pt. kontakt do siebie, a problemu lub jest
godz.08.15-16.15. doradcy Swiadkiem.
oddzwonig)
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
Zaktad Ubezpieczen https://www.zus.pl/o-
72 | Spotecznych prawo ubezpieczen ul. Maty Rynek 5 pn. 8.00-18.00 zus/kontakt/oddzialy- dla mieszkancow

Inspektorat w Brodnicy

spotecznych

87-300 Brodnica

2256016 00

wt.-pn. 8.00-15.00

inspektoraty-biura-terenowe/-

/details/65

powiatu brodnickiego




Centrum Obstugi
Telefonicznej

zakres informacji:
- pomoc techniczna

Klienci mogg skorzystac
z pomocy pracownikéw
w Centrum Obstugi
Telefonicznej lub

(22) 560 16 00
koszt potgczenia

pn. — pt.

http://www.zus.pl/o-
zus/kontakt/centrum-obslugi-
telefonicznej-cot-

adresaci porad:
- ubezpieczeni

73 Zakfadu Ubezpieczen - sktadki podc_zas _wizyty ' zg0dnie 7 taryfa godz. 07.00 — 18.00 - ptatnicy
Spotecznych - renty 950b|sFeJ. w placowce operatora. cot@zus.pl - lekarze
- emerytury jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00.
PRAWO PRACY
Panstwowa Inspekcja
Pracy " pn.-pt.
74 | Okregowy Inspektorat prawo pracy ul. Szosa Che,’rmlnska 30 56 622 83 65. 7.30-15.30 bydgoszcz.pip.gov.pl
87-100 Torun . .
Pracy w Bydgoszczy kancelaria@bydgoszcz.pip.gov.pl
Oddziat w Toruniu
801 002 006
(dla tel. stacj.)
459 599 000
. (dla tel. kom.)
| S::;A;Iny Inspektorat 22 391 83 60 | | o
Cer)trum Po.radnlctw? porady z zakresu prawa | ul. Barska 28/30 (dla oby.watell Ukrainy www.bip.pip.gov.pl,
Panstwowej Inspekcji zatrudnionych na
7> Pracy (PIP) pracy. 02-315 Warszawa. terenie RP) kancelaria@gip.pip.gov.pl
tel. 22 391 82 15 Koszt potaczenia
fax. 2239182 14 .
zgodnie z taryfg
operatora. Uwagalll
naliczane s koszty za
czas oczekiwania na
potaczenie
PRAWO PODATKOWE
US.Brodnica@mf.gov.pl
Urzad Skarbowy w . . https://www.kujawsko- dla mieszkancéw
76 w Brodnicy prawo podatkowe ul. Sikorskiego 19 56 49547 11 pn.-pt. pomorskie.kas.gov.pl/urzad- powiatu brodnickiego
87-300 Brodnica 7.30-15.30.

skarbowy-w-brodnicy




Krajowa Informacja

informacje podatkowe
dot. PIT, CIT, VAT,

ul. Teodora Sixta 17,

01 055 055

z tel. stacjonarnych.
(22) 33003 30

z tel. komérkowych.

pn.- pt.

www.kis.gov.pl
wiecej:

z porad moze
skorzystac kazdy

77 Skarbowa podatki lokalne, akcyza | 43-300 Bielsko-Biata 48 (22)33 00 330 godz. 07.00-18.00 htt.ps://pgrad.mkprz.ed5|eb|o.rcy.pl podatnik
etc. . /-kip-czyli-krajowa-informacja-
z tel. zagranicznych.
. podatkowa
oszt zgodnie z taryfg
peratora
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
Ubezpieczenia pn.-pt.
gospodarcze godz. 08.00-18.00 Porady e-mail: porady@rf.gov.pl
Biuro Rzecznika (22) 3?.’3 73 2.8 (czas oczekiwania na odpowiedz . .
o Finansowego Ubezpieczenia e-mailowg ok.2 tygodni) osoby ubezpieczone i w
Rzecznik Finansowy. . . . Spoteczne, OFE ZUS pn.-pt. sporze dotyczacym
78 | (Ubezpieczonych) prawa ubezpieczonych | Al. Jerozolimskie 87 (22)333 73 26 g0dz.11.00-15.00 ubezpieczer
- Eaihidian https://rf.gov.pl/kontakt
02-001 Warszawa. lub (22) 333 73 27 ps://rf.gov.pl/
Ubezpieczenia bankowe .
i rynku kapitatowego pn.-pt. biuro@rf.gov.pl
(22) 33373 25 godz. 08.00-16.00
INNE
29 WWW. OBYWATEL.GOV.PL Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
portal Ministerstwa Cyfryzacji
Urzad Ochrony Danych inia: -950- ; 7a, 7
80 Osoabowych Y Y naruszenia ochrony ul. Stawki 2 Icr;;(:lnn;ivzorﬁ rgosboogzoeq poniedziatek — https://uodo.gov.pl/pl/134/233 r:;:»;rztsausgaza’ z€
danych osobowych 00-193 Warszawa 10.00-13.00 pigtek 8.00-16.00 https://uodo.gov.pl/pl naruszone
Rzecznik Praw Biuro RPO kazdy, kto uwaza, ze
81 | Obywatelskich ochrona praw Al. Solidarnosci 77 800 676 676 pn. 10.00-18.00 WWW.IPO.ROV.pI jego prawa sg

obywatelskich

00-090 Warszawa

Potfaczenia bezptatne

wt.-pt. 8.00-16.00

biurorzecznika@brpo.gov.pl

naruszone




Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w

druga sroda

Brodnic orady prawne z 264919771 Zleissquj
¥ p yp ul. Sw. Jakuba 22 koszt potgczenia pisy o poradnia@mops.brodnica.pl dla mieszkaficéw
82 Urzedu . - sekretariacie . s
. . . 87-300 Brodnica zgodnie z taryfg powiatu brodnickiego
Dziat Poradnictwa Marszatkowskiego od pn. do pt.
operatora
Rodzinnego w godz. 7.15 do
15.15
Miejski Osrodek )
Pomocy Spotecznej w tr%ec.la sroda
Brodnicy 564919771 Zleisslacvj dla mieszkancow:
ul. Sw. Jakuba 22 koszt potaczenia plsyw poradnia@mops.brodnica.pl miasta Brodnica
83 . . porady prawne . - sekretariacie . .
Dziat Poradnictwa 87-300 Brodnica zgodnie z taryfg od pn. do pt gminy Brodnica
Rodzinnego operatora w godz. 7.15 do gminy Swiedziebnia
15.15
. 5649 12 910 ka.de czwartek
Urzad Gminy Brzozie Brzozie 50 koszt potgczenia miesigca w godz. dla mieszkancow gmin
84 3 ¥ porady prawne 87-313 Brzozie pola 15.30-16.30, po ! gminy
zgodnie z taryfg L Brzozie
wczesniejszym
operatora .
uzgodnieniu tel.
56 49 384 60 kazda $roda
85 Urzad Gminy orady prawne GOPS, 87-335 koszt potgczenia miesiaca w godz ops@swiedziebnia.pl dla mieszkancéw gminy
w Swiedziebni porady p Swiedziebnia 92A zgodnie z taryfg 9 00-211 00 goaz. gop P Swiedziebnia
operatora ' '
>643 39319 kazda $rod
g6 Urzad Gminy orady brawne UG, koszt potaczenia miesiaca we odz ops@zbiczno.pl dla mieszkaricéw gminy
w Zbicznie P yP 87-305 Zbiczno 140 zgodnie z taryfa 3 goaz. gop P Zbiczno
9.00-15.00
operatora
56 49 50 800
Gminny Osrodek i - i Acd
37 y porady prawne 87-340 Osiek 81 koszt potgczenia wt. 12.00-16.00 dla mieszkancow

Kultury w Osieku

zgodnie z taryfg
operatora

pt. 9.00-13.00

powiatu brodnickiego




LISTA PUNKTOW NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ / NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO
NA TERENIE POWIATU BRODNICKIEGO

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 56 49 50 800

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktdra ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny dla
ADRESY . SPECJALIZACIA , i
PROWADZACY . < DNI i GODZINY . i oséb na wézkach DANE KONTAKTOWE
DYZUROW (o ile okreslono) inwalidzkich
. INFORMACIE i ZAPISY: pon.—pt.
A Brodnica
Punkt Adwokatéw i ul. Kamionka 18 pon.-pt. i tak w godz. 7.30-15.30
Radcow Prawnych ) ’ godz. 8-12 pod nr 56 49 50 800
pok. 12
Jabtonowo pon. 8-12
. Pomorskie , ) - nie INFORMACIE i ZAPISY: pon.—pt.
Pu_r|1_lc<)'fNZaarch>o:\lA<I|:go ul. Gtéwna 28 sr., czw. 13-17 w godz. 7.30-15.30
y Osiek 81 pod nr 56 49 50 800
Naukowego . , wt. 12-16
Gminny O$rodek - tak
pt. 9-13
Kultury
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
Punkt Zaborskiego Brodnica on-pt we wtorki: tak INFORMACIE i ZAPISY: pon.—pt.
Towarzystwa ul. Kamionka 18, opdz '12_'17 mediac'a- w godz. 7.30-15.30
Naukowego pok. 12 goaz. J pod nr 56 49 50 800




INFORMACJA O ZASADACH | ZAKRESIE
UDZIELANIA NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ / SWIADCZENIA NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO
ORAZ OSOBACH UPRAWNIONYCH DO ICH OTRZYMANIA

1. Nieodptatna pomoc prawna (NPP) oraz nieodpfatne poradnictwo obywatelskie (NPO) przystugujg osobie uprawnionej, ktéra nie jest w
stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza
niezatrudniajgcg innych oséb w ciggu ostatniego roku.

2. Osoba uprawniona, przed uzyskaniem NPP/NPO sktada pisemne oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy
prawnej. Osoba korzystajgca z NPP/NPO w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej dodatkowo sktada oswiadczenie o
niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku. Oswiadczenie sktada sie osobie udzielajgcej NPP/NPO.

3. Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej "osobg uprawniong"”, o obowigzujagcym stanie prawnym oraz przystugujgcych jej
uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sgdowym lub sgdowoadministracyjnym lub,
2)wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub
3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt 1i 2, z wytgczeniem pism procesowych w toczgcym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub,
4) sporzgdzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym
lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu
sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na
droge sadowa.

4. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do

podniesienia $wiadomosci tej osoby o przystugujgcych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcia w
samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzgdzenie wspodlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w
jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu spraw
mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.



5. Udzielanie NPP/NPO odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen, po umdwieniu terminu wizyty. Z waznych powodéw dopuszcza sie ustalenie
innej kolejnosci udzielania NPP/NPO. Kobiecie, ktéra jest w cigzy, udzielanie NPP/NPO odbywa sie poza kolejnoscig. Prowadzac
rejestracje zgtoszen dazy sie do rownomiernej rejestracji zgtoszen oséb uprawnionych odpowiednio do dyzuréw w punktach NPP/NPO.
Zgtoszen dokonuje sie telefonicznie pod numerem telefonu: 56 49 50 800.

6. Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg, ktére nie moga stawi¢ sie w punkcie osobiscie, oraz osobom doswiadczajgcym
trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub swiadczone nieodptatne poradnictwo
obywatelskie, takze poza punktem albo za posrednictwem srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢. Osoby, ktére zgtoszg uzasadniong
potrzebe komunikacji za posrednictwem srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢ sktadajg staroscie, w formie papierowej na adres:
ul. Kamionka 18, 87-300 Brodnica lub elektronicznej na adres e-mail: starostwo@brodnica.com.pl oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 2,
wraz ze wskazaniem okolicznosci to uzasadniajgcych oraz dostepnych tej osobie srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc.

Informacja o mozliwosci przekazywania przez osoby uprawnione opinii o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej/nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego

Po uzyskaniu nieodptatnej pomocy prawnej (NPP)/nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (NPO) istnieje mozliwos¢ wypetnienia przez osobe
uprawniong anonimowej opinii o udzielonej NPP/NPO, bedacej czescig B karty pomocy. Wypetnienie przez osobg uprawniong tej czesci karty
pomocy, w tym podanie numeru telefonu w celu zasiegniecia dalszej opinii, jest uzaleznione od zgody osoby uprawnionej. Uprawniony wypetnia
opinie osobiscie, z wyjgtkiem danych zawartych w pkt 1 tej czesci karty pomocy. Dostepna jest ona w punkcie NPP/NPO. Po
wypetnieniu opinii nalezy jg osobiscie umiesci¢ w urnie znajdujacej sie w miejscu przeznaczonym dla oséb oczekujgcych na udzielenie NPP/NPO
lub przekazaé drogg elektroniczng na adres e-mail: starostwo@brodnica.com.pl.

Czesci B karty pomocy nie przekazuje sie osobie uprawnionej w przypadku udzielania NPP/NPO poza punktem lub za posrednictwem $rodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢. Po udzielonej NPP/NPO osobe uprawniong informuje sie o mozliwosci przekazania anonimowej opinii
o udzielonej NPP/NPO na adres e-mail: starostwo@brodnica.com.pl lub listownie na adres: ul. Kamionka 18, 87-300 Brodnica.



